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E]f Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine Nouvelle- Mes demarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine Déroulé du dépét d'une demande d'aide Aquitaine 1- Informations sur le Guide des Aides

Les 7 étapes du depot de votre demande d'aide

1- Prenez connaissance des conditions de I'aide sur le Guide des Aides

Europe

Vous sollicitez une aide ?
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Mes demarches en Nouvelle-Aquitaine
2- Création du compte MDNA

2- Créez votre compte « Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine »

Lors de votre premiére connexion, vous devez creer votre compte pour effectuer une demande
d'aide. Ce compte est valable pour I'ensemble de vos demandes d'aide. [l n'est donc pas utile de
creer un compte a chaque nouvelle demande.

Dans I'écran de connexion ci-contre, cliquez sur le bouton « Je crée un compte »
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Bienvenne

Vous serez alors redirige vers le formulaire d'inscription. Aprés avoir renseigné les informations
obligatoires du formulaire, cliquez sur le bouton « Creer ».

Y

Une fois le formulaire soumis, vous allez recevoir un email de confirmation a I'adresse mail
renseigne dans le formulaire

A Pensez & confirmer la création de votre compte via le lien présent dans ce mail

Verification de votre inscription.
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Ouvert du lundi au vendredi de Sho0 a 18h0d

Nouvélle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
Aquitaine 2- Creation du compte MDNA

Vous n'avez pas reussi a confirmer la création de votre compte a partir du lien de validation ?

Vous pouvez egalement confirmer la creation de votre compte a partir du code personnel
transmis dans I'email de validation.

[Vérification de volre inscription -
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Saisissez ce code dans la fenétre qui s'est ouverte apres la validation de votre formulaire
d'inscription. Cliquez ensuite sur le bouton « Verifiez le code ».
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Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers Relation Usagers au 05 49 38 49 38 ou via gomtact@nouvelle-aguitgne fr

Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00




Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine
2- Creation du compte MDNA

2 - Finalisez votre compte « Mes demarches en Nouvelle-Aquitaine »

Vous pouvez maintenant vous connecter au site « Mes demarches en Nouvelle-Aguitaine » avec
I'identifiant et le mot de passe que vous avez choisi précédemment.

Bl rmse

Vous etes un particulier et vous demandez une aide Europeenne
Finalisez la création de votre profil « particulier » Mes Démarches en Nouvelle-Aquitaine

Fimalisagion du prolil

e Ala 1#== connexion, il vous est demande de declarer

votre statut (particulier ou structure).

Cliquez sur « Je suis un particulier.. » puis précisez
votre situation.

Ensuite cliquez sur « Valider ».

Votre compte est crée et votre profil compléte.
Vous peuvez désormais commencer la saisie de
votre demande d'aide.

Vous représentez une structure (Enfreprise, association, collectivite, établissement) ?
Finalisez la creation de votre profil et son rattachement au compte de votre structure

Ala 1== connexion, il vous est demandé de déclarer votre statut (particulier ou structure).
Cliquez sur « Je représente une structure.. » puis sur « Passer a I'étape suivante » 7

Finalisation du profil

; g 6
Besoin d'aide ? Contactez nos conselllers Relation Usagers au 05 49 38 4938 ou via gontact@nouvell=—aguitgine fr
Ouvert du lundi au vendredi de 3h00 a 18h00

Nouvelle- Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine

Aquitaine

2- Création du compte MDNA

Vous representez une structure (Entreprise, association, collectivite, etablissement) 2
Finalisez la création de votre profil et son rattachement au compte de votre structure (suite)

Puis, saisissez le n® SIRET de la structure que vous représentez (n® SIRET).

Finalisation du profil

Si vous etes le premier utilisateur du compte

Saisissez la nom de votre structure puis cliquez sur « Suivant ».

Finalisation du profil

= IMPORTANT :

gsEn tant que premier utilisateur de votre
! structure, vous devenez automatiquement
i 'administrateur du compte de votre structure.

Vous pouvez utiliser le site « Mes démarches en Nouvelle-Aguitaine » immeédiatement.

Si le compte de votre structure existe deja

Si vous n'etes pas le premier utilisateur lie a votre structure, votre rattachement devra etre valide
par F'administrateur de la structure avant que vous puissiez accéder au site.

Finalisadon du profil

E - : i z Fi
Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers Relation Usagers au 05 49 38 49 38 ou via contact@oouvelle-goustaine fr
Ouvert du lundi au vendredi de 3h00 a 18h00




Mes demarches en Nouvelle-Aquitaine
2- Création du compte MDNA

Vous représentez une structure (Entreprise, association, collectivité, établissement) 2
Finalisez la création de votre profil et son rattachement au compte de votre structure (suite)

Un mail est adresse a votre administrateur pour l'informer de votre demande de rattachement.

Aprés validation, vous recevez un mail vous

confirmant votre rattachement.

Vous pouvez désormais accéder & votre compte « Mes démarches en Nouvelle-Aquitaine ».
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Découvrez les roles des différents types d'utilisateurs au sein de votre structure

= .y e " A
Les différents types d'utilisateurs d'une structure
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Besoin d'aide ? Contactez nos conseillers Relation Usagers au 05 49 38 49 38 ou via contact@nogvelle-aguiane fr

Ouvert du lundi au vendredi de 9h00 3 18h00

[ Naﬁ?"é"ue- Mes demarches en Nouvelle-Aquitaine
Agquiine 3- Connexion MDNA

3 - Comment se connecter a « Mes demarches en Nouvelle-Aquitaine » ?

Depuis la page d'acoucil, cliqguez sur =« Je me connecte = qui vous enverra vers la page de
connexion.

n:.'::;.. I

Biemvenne

Saisissez votre identifiant (adresse email ou identifiant) et votre mot de passe.
Cliguez sur « Se connecter »

Birnvemme

Une fois connecte, vous arriverez sur la page d'accueil ou vous pourrez suivre I'avancee de vos
demandes.




