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FICHE PROJET
Programme FEDER-FSE+ 2021-2027

Instance de Consultation des Partenaires du : 30/05/2023

N° Identifiant : 64530

Bénéficiaire : CHAMBRE REGIONALE DE L'ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE NOUVELLE-
AQUITAINE
90 RUE MALBEC
33800
BORDEAUX
Statut juridique :

Association déclarée

Intitulé de I’opération :
Préfiguration d'un outil innovant de Ressources (accessibilité et qualité des données) au service des politiques de soutien de
I'ESS et de ses acteurs en Nouvelle-Aquitaine

Localisation :
33800 BORDEAUX

Axe prioritaire :

Axe 4. Une Nouvelle-Aquitaine qui développe son capital humain par la formation et la création d'emploi comme levier de
croissance, de compétitivité et de cohésion sociale pour les personnes, les entreprises et les territoires

Objectifs spécifiques :

4.1 - Améliorer l'acces a l'emploi et aux mesures d'activation de tous les demandeurs d'emploi, notamment des jeunes, en
particulier par la mise en oeuvre de la garantie pour la jeunesse, des chdmeurs de longue durée et des groupes défavorisés sur
le marché du travail, et des personnes inactives, ainsi que par la promotion de I'emploi indépendant et de I'économie sociale
Fonds :

FSE+

Descriptif du projet, objectifs poursuivis :

La problématique de 'accés et de la qualité des données ESS est récurrente et freine le développement des politiques de
soutien a I'ESS et 1'analyse de ses évolutions. Si la loi de 2014 demande aux Chambres Régionales de I'Economie Sociale et
Solidaire (CRESS) de publier la liste des entreprises de I'ESS (publiée par ESS France), I'actualité de ces données est partielle
et la crise sanitaire de 2020 a montré les limites des possibilités d'analyses des CRESS sur les situations des structures de
I'ESS en temps réel.

Depuis 2019, la CRESS Nouvelle-Aquitaine, a créé un pdle ressources interne qui réunit les fonctions d'observatoire, de
prospectives, de sensibilisation, de communication, de redirection écologique et de développement économique pour
renforcer 1'appui aux animateurs territoriaux en interne et répondre de maniére transversale aux sollicitations de ses
partenaires et adhérents.

En 2020, une proposition d'évolution de 1'observatoire a été formulée, pour en faire un centre de référence sur les données
ESS et lui ajouter un volet recherche et prospective, au service de son écosystéme

Suite a la crise COVID, la CRESS s'est appuyée sur des données plus qualitatives issus notamment d'enquéte réalisée durant
la crise. La rencontre de différents partenaires (collectivités, acteurs de I'accompagnement, etc.) ont permis de mieux cibler
les attentes autour d'un besoin de créer un outil qui prenne en compte une meilleure qualification des données d'une part et
une meilleure visualisation. Ainsi, le manque de données ESS conjoncturelles apparues durant la crise a été validé par les
partenaires.

L'année 2021 a été une année placée sous le signe de 1'étude du réalisable en prenant en exemple des outils développés par
d'autres CRESS mais aussi des outils DATA développés par des acteurs socio économiques (consulaires). Ces actions de
benchmarket complétent des actions d'entrée en contact avec des fournisseurs de données et d'étude de la capacité a fournir
les données essentielles.

A compter de 2022, la CRESS Nouvelle-Aquitaine est sur la mise en place concrete des actions de qualification de la donnée
pour aller sur une phase d'outil de visualisation web. Ainsi parallé¢lement au travail d'ingénierie du centre de ressources, il va
y avoir un travail de création d'un outil numérique facilitant l'implémentation de data pour améliorer leur visualisation et leur
diffusion. L'idée de cet outil est que 1'expérience utilisateur soit la plus fluide possible avec la possibilité d'avoir des données
plus personnalisées.
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Le projet proposé identifie aujourd'hui 3 fonctions pour le centre de ressources :
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1/ Compléter les données ESS

Pour répondre a la limite des données INSEE, a 1'absence de CFE, a la nécessité de collecter des données complémentaires,
pour lever les limites (greffe du commerce, 9499Z etc.)

2) Comprendre les données ESS en :

Qualifiant la donnée, réalisant de la Data analyse, rapprochant I'observation de la prospective, passant du structurel au
conjoncturel, développant les partenariats avec la recherche en ESS

3)Transmettre les données ESS :

Diffuser les enseignements, partager une culture commune de I'ESS, faire référence...

Le centre de ressources vise donc a proposer une approche d'intelligence économique pour 1'ESS. Les données étudiées sont
des données économiques qui se focalisent autour de I'étude des établissements employeurs et de 1'emploi.

Cibles visées : Décideurs socio-économiques, collectivités territoriales, adhérents de la CRESS, étudiants, presse

1/ Les collectivités et acteurs parapublics pour donner a voir 'effet des politiques publiques favorables a 'ESS et son rdle
dans les transitions des territoires

L'ambition de ce centre de ressources est de servir d'appui aux collectivités en leur proposant de construire un socle de
données ESS auxquelles s'ajoutent les données que posseédent la collectivité. A partir de ces données, le centre de ressources
proposent une analyse conjoncturelle pour produire de la prospective. C'est le travail qui sera conduit pour expérimentation
avec la CDA de La Rochelle et Bordeaux Métropole.

2/ Les acteurs de 1'ESS, adhérents ou non, pour accompagner leur développement

L'autre cible sont les acteurs de I'ESS comme les réseaux régionaux et nationaux. L'ambition est 1a de pouvoir sur des
thématiques ciblées de pouvoir consolider les données et études sur le sujet pour établir des états des lieux et éléments
prospectifs. Des prestations sont notamment envisagées avec ESS France.

Ce travail de production de données du Centre de Ressources doit servir

a renforcer la connaissance de I'ESS,

a souligner l'importance de son role dans 1'économie et les territoires,

a favoriser I'émergence de projets par une meilleure connaissance des besoins,

et a outiller les acteurs qui concourent a son développement et a sa promotion (entreprises de I'ESS, porteurs et porteuses de
projet, collectivités locales, services de I'Etat, grand public).

Moyens et actions

Pour répondre a ces objectifs, le Centre de Ressource de I'ESS s'appuie sur une équipe renouvelée et élargie (cheffe de projet
observatoire et études, une chargée de mission ressources et données et une cheffe de projet recherches et prospectives).
L'équipe du Centre de ressource anime les fonctions ressources de la CRESS Nouvelle-Aquitaine pour proposer des
publications réguliéres qui répondent aux enjeux de connaissance et de développement de 1'ESS.

L'ensemble de ce travail se formalisera aussi par la création d'un outil de data visualisation en ligne qui compilera les données
et donnera a voir les évolutions par territoire.

Voici quelques exemples inspirants :

https://www.agencebio.org/vos-outils/cartobio/

https://crater.resiliencealimentaire.org/

Pour ce faire, un plan d'actions pour construire, expérimenter, et développer le centre de Ressources est proposé par objectif
sur 30 mois

AXE 1 Compléter la collecte des données ESS

Convention URSSAF et MSA : collecte des données trimestrielles infraterritoriales (Urssaf, etc.) -> Amener des données
conjoncturelles et récentes (on passe de N-2 avec I'INSEE a T-2 avec Urssaf et MSA

Qualifier les « non classés » (9499Z) : Rapprochement des Siret avec le Répertoire National des Associations (R.N.A)
Intégration des agréments ESUS dans les données

Collecter des données par filicre : croiser données carteco avec données sectorielles des partenaires (ex :ADI)

Travail avec les réseaux et Chambres consulaires: collecter la donnée des réseaux (URSCOP, FEHAP, etc.)

Aide a l'identification de I'ESS dans les BDD des partenaires (réseaux, collectivités)

Travail avec les collectivités pour compléter les datas ESS

Mise en place de questionnaire en ligne
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AXE 2 Comprendre les données ESS

Situer les données ESS dans un ensemble de données socio-éco-démographiques (Consulaires, collectivités, DATAR, etc.)
Relayer, diffuser les travaux recherches ESS qui éclairent les tendances actuelles, Travail avec le monde de la recherche
universitaire (RIUESS, Chaire sciences Po.)

Travail de prospectives : modéliser I'ingénierie d'une veille interne pour mieux anticiper les tendances, développer les formats
types de productions

Analyse des données conjoncturelles, analyse des flux et des variations

Analyse des tendances en lien avec le DLA, réseaux et acteurs sectoriels (foncier, culture, emplois et compétences etc.)

AXE 3 Transmettre les données ESS

Outils de visualisation : contribuer aux réflexions nationales sur la mise a disposition des outils de visualisation en ligne
Production de publications : panorama, note de conjoncture et de fiches territoires

Valoriser les données clés sur le site internet, réseaux sociaux
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Valorisation des publications externes sur I'ESS en NA dans un espace ressources dédiés sur le site internet

Une fois ce plan d'actions réalisé, et avec les données collectées et traitées, la CRESS proposera une offre répondant aux
besoins des collectivités et acteurs.

1/Améliorer la compréhension et la lisibilité de 'ESS

-Cartographies dynamiques, outil de datavisualisation

-Notes de conjonctures

2/Mesurer la place de I'ESS dans les territoires, ses caractéristiques, sa diversité sur le territoire et sa capacité de mise en
action

-Diagnostics territoriaux

-Fiches ESSentielles

-Panoramas

3/Outiller les collectivités

-Evaluation des politiques publiques de I'ESS

-Carteco

-Parcours Régional des Achats Socialement et Ecologiquement Responsables (PRASER)

-Participation Cellules d'intelligence économiques

4/Présenter les enjeux du développement de I'ESS dans les filieres stratégiques

-Notes d'opportunités économiques

-Fiches ressources du RTES adaptées aux territoires pour élu.es et agents

Plan de financement proposé a I’ICP 30/05/2023 :

| PLAN DE FINANCEMENT PREVISIONNEL — Base |

Dépenses :
Dépenses prévisionnelles Montant en €
Dépenses de personnel - Dépenses de personnel (Report) 170 000,00 €
Cotits éligibles restants - taux forfaitaire max de 40% des frais de personnels directs - Art 51 - 68 000,00 €
application taux forfaitaire 40% dépenses personnel
TOTAL DEPENSES 238 000,00 €
Ressources :
Type de financement Taux de financement Montant de I’Aide
en €
Etat - Banque des Territoires 0.55% 1311,00 €
Etat - Ministére de 'Economie des Finances et de la Relance 12.99% 30921,00 €
Fonds Européens - FSE+ 54.16% 128 890,00 €
Autofinancement privé - AUTOFINANCEMENT PRIVE 32.30% 76 878,00 €
TOTAL RESSOURCES 100 % 238 000,00 €
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Avis de I’autorité de gestion :

Favorable : opération considérée éligible a la programmation
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Le Centre de Ressources de 'ESS en Nouvelle-Aquitaine est un projet ambitieux qui vise a répondre a un
mangque de données précises sur I'économie sociale et solidaire dans la région. Ce projet est né de la crise
sanitaire qui a révélé l'importance de disposer de données et de les analyser rapidement pour comprendre la
situation des entreprises de I'ESS. La loi ESS de 2014 a conféré aux réseaux des CRESS la mission de collecter,
exploiter et mettre a disposition des données économiques et sociales relatives aux entreprises de I'ESS.
Toutefois, les moyens associés a cette mission sont insuffisants pour y répondre de maniére ambitieuse.

Les cibles du Centre de Ressources de I'ESS en Nouvelle-Aquitaine sont les collectivités et acteurs parapublics
pour donner a voir l'effet des politiques publiques favorables a I'ESS et son réle dans les transitions des
territoires. Une autre cible sont les acteurs de I'ESS, adhérents ou non, pour accompagner leur développement.

({{{{

Le Centre de Ressources de 'ESS en Nouvelle-Aquitaine a pour objectif d'étre un pdle ressources a la CRESS
qui réunit les fonctions d'observatoire et de prospectives.

Le travail de production de données du Centre de Ressources doit servir a renforcer la connaissance de 1'ESS, a
souligner I'importance de son role dans 1'économie et les territoires, et a outiller les acteurs qui concourent a son
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développement et a sa promotion. Pour répondre a ces objectifs, le Centre de Ressources de I'ESS s'appuie sur
une équipe renouvelée et élargie qui anime les fonctions ressources de la CRESS Nouvelle-Aquitaine en
proposant des publications réguliéres qui répondent aux enjeux de connaissance et de développement de I'ESS.
L'offre proposée comprend des cartographies dynamiques, des outils de datavisualisation, des notes de
conjonctures, des fiches ESSentielles, des panoramas, des évaluations des politiques publiques de I'ESS et des
notes d'opportunités économiques

En outillant les collectivités et en présentant les enjeux du développement de I'ESS dans les filicres stratégiques,
le Centre de Ressource de 'ESS en Nouvelle-Aquitaine joue un rdle clé dans la promotion de I'économie sociale
et solidaire dans la région. En renforcant la connaissance de I'ESS et en soulignant son importance, ce projet
contribue a une économie plus responsable et plus durable.

Dans un premier temps, la contribution du FSE viendra cofinancer la construction, 'expérimentation de ce centre
de ressources et son déploiement : compléter la collecte des données ESS ; comprendre les données ESS et
transmettre les données ESS.

Le FSE intervient donc ici pour soutenir I'amorgage de ce nouvel outil : il est entendu que le FSE ne sera pas
mobilisé de maniére pérenne a l'issue de la phase de préfiguration pour financer le fonctionnement et le
développement de cet outil.
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