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FICHE PROJET
Programme FEDER-FSE+ 2021-2027

Instance de Consultation des Partenaires du : 30/05/2023

N° Identifiant : 31030

Bénéficiaire : ESPACE GESTION CONSEIL ET FORMATION
EG17
148 AV DU CIMETIERE
17000
LA ROCHELLE
Statut juridique :

Société a responsabilité limitée (sans autre indication)

Intitulé de I’opération :
Soutien FSE + A la Création d'activité

Localisation :
17000 LA ROCHELLE

Axe prioritaire :

Axe 4. Une Nouvelle-Aquitaine qui développe son capital humain par la formation et la création d'emploi comme levier de
croissance, de compétitivité et de cohésion sociale pour les personnes, les entreprises et les territoires

Objectifs spécifiques :

4.1 - Améliorer l'acceés a I'emploi et aux mesures d'activation de tous les demandeurs d'emploi, notamment des jeunes, en
particulier par la mise en oeuvre de la garantie pour la jeunesse, des chdmeurs de longue durée et des groupes défavorisés sur
le marché du travail, et des personnes inactives, ainsi que par la promotion de I'emploi indépendant et de I'économie sociale
Fonds :

FSE+

Descriptif du projet, objectifs poursuivis :

L'action d'accompagnement/formation d'Espace Gestion Charente-Maritime porte sur les différentes étapes ante-création du
parcours de création ou de reprise d'entreprise. Son intervention commence de la phase d'idée jusqu'a la création de l'activité :
-S'assurer que I'adéquation Homme/Projet (HP) a bien été étudiée et que le bénéficiaire remplit les conditions d'éligibilité au
dispositif d'accompagnement. Le cas échéant, préconiser une/des solution(s) de travail sur 'émergence du projet en amont de
la phase d'accompagnement (par ex. prestation Activ'Crea Emergence)

-Réaliser un accompagnement personnalisé ante-création tenant compte de la situation de la personne, de son environnement
et de l'activité visée

-Apporter une expertise sur la faisabilité du projet puis valider sa viabilité

-Aider a la recherche de financement(s) et constituer le ou les dossiers de demande de subvention ou prét (subvention
Agefiph, préts d'honneur ...)

-Accompagner la personne, en cas de non-viabilité du projet, dans sa réorientation vers un parcours d'insertion adapté
-Développer/entretenir des liens avec les prescripteurs, afin d'assurer la fluidité/qualité des échanges et enrichir en continu
I'accompagnement (intégration au dispositif, progression, difficulté, réorientation, recherche de financement, immatriculation,
choix du suivi, veille juridique/fiscale/sociale/réglementaire, ...)

-Tracer I'accompagnement réalisé (identité des personnes, suivi des rdv, ...) sur l'outil interne d'Espace Gestion (intranet T¢O,
respectant les normes RGPD)

-Remonter les informations sur le module participants du FSE+, assurer un suivi statistique des personnes accompagnées
(remontée des indicateurs de résultats = évaluation qualitative du dispositif) et mettre en place un outil de mesure de
satisfaction des bénéficiaires (questionnaire de satisfaction (fin d'accompagnement, fin de suivi post-création)

L'accompagnement cible de fagon générale, tous les porteurs de projets de création et reprise d'entreprise des 4 départements
de l'ex-Poitou-Charentes, mais une attention particuliére et des actions spécifiques sont proposées pour les publics fragiles sur
les territoires prioritaires. Les résultats escomptés sont :

-Identifier les publics fragiles : poursuite de partenariats existant de longue date avec les services publics de 1'emploi et de
l'insertion (Pole Emploi, Missions Locales, Service Insertion du Département, ERIP, Cap Emploi, CEP...)

-Permettre l'acculturation entrepreneuriale par des modalités et méthodes d'accompagnement accessibles au plus grand
nombre : présentiel/distanciel/ plateforme de travail partagé, intelligence collective, gamification...

-Réduire les inégalités sociales et les discriminations en allant sur les territoires et permettant la montée en compétences de
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tout un chacun dans un esprit de « droit a 'initiative pour tous »

-Promouvoir I'entrepreneuriat des femmes par des actions dans le cadre du plan d'action régional (sensibilisation et
déconstruction des stéréotypes de genre, réseaux de femmes entrepreneures,...)

-Proposer des prestations de proximité pour les personnes confrontées a une problématique forte de mobilité (ex:
bénéficiaires de minima sociaux) par des permanences et/ou l'utilisation d'outils de travail a distance (visioconférence)
-Mener des actions dans les quartiers prioritaires de la ville sur La Rochelle, Poitiers, Angouléme, avec des
accompagnements renforcés et des actions spécifiques.

ESPACE GESTION existe depuis octobre 1991 et fait partie du réseau ECNA, implanté dans le Sud-Ouest de la France
(Poitou-Charentes, Aquitaine, Pyrénées Atlantiques). La finalité d'Espace Gestion, depuis ses débuts, a été 'accompagnement
des porteurs de projet dans la création ou la reprise d'entreprise et dans le développement des TPE.

L'offre globale de service d'Espace Gestion peut se résumer comme suit :

- aupres de porteurs de projet, en amont de la création/reprise : recherche et/ou enrichissement d'idées, diagnostic global de
projet, réalisation de 1'étude de marché et définition de la politique commerciale, réalisation des prévisions financiéres, étude
de l'entreprise en cas de reprise, aide au choix de la forme juridique, fiscale la plus adaptée ; compréhension du statut social
qui en résulte, montage de plan d'affaires

- aupres d'entrepreneurs, en aval de 'immatriculation : mise en place de I'organisation administrative et comptable, de plans
d'actions commerciales, d'outils de suivi de gestion

ESPACE GESTION intervient dans le cadre de nombreuses missions avec une expertise pour la conduite de projet, le
développement et le financement des projets de création ou reprise d'entreprise, dans le cadre des conventions suivantes :

- Le Conseil Départemental de la Charente Maritime, pour les bénéficiaires du RSA (depuis 1999) Prestataire EPACE
(diagnostic de projet)

- La Région NOUVELLE AQUITAINE, Entreprendre en Nouvelle Aquitaine (ENA), sur les 4 départements de 1'ex-Poitou-
Charentes (depuis 2018) : accueil/diagnostic de projet (mission 1), accompagnement au montage du projet et intermédiation
financiére (mission 2), suivi d'entreprises pendant 3 ans (mission 3)

- L'Agefiph, sur les 4 départements de 1'ex-Poitou-Charentes, depuis 2017. Accompagnement de Travailleurs Handicapés
vers la création d'entreprise, puis suivi d'entreprises pendant 3 ans

- Préfecture, Agglomération dans le cadre des Politiques de la Ville. Interventions dans les quartiers prioritaires de la Ville
visant la sensibilisation des acteurs sociaux, de la population

- La caisse des dépots et consignations, depuis avril 2021, dans le cadre de formation a la création, reprise et développement
d'entreprise prise en charge par le CPF.

- Le Ministére de la Défense, sur I'ensemble du territoire National, depuis 2020. Accompagnement a la reconversion vers la
création d'entreprise, puis suivi d'entreprises pendant 1 ans

Dans le cadre du renouvellement de I'Appel a Projet (AAP) Entreprendre en Nouvelle Aquitaine (ENA 2023-2025) Espace
Gestion souhaite également mobiliser une subvention FSE +, pour co-financer ses actions sur les phases d'activité ante-
création, correspondant aux étapes 1, 2, 3 et 4 de l'appel a projet ENA. Ce co-financement permettra de proposer plus
d'heures d'accompagnement pour approfondir les actions a destination des publics fragiles et pour aller sur les territoires
prioritaires en tenant des permanences et promouvant l'entrepreneuriat.

Présentation détaillée du projet :

La 1ére étape "Accueil, information et orientation" est réalisable selon 2 modalités :

- Une Réunion d'informations collective et de sensibilisation sur I'entrepreneuriat (durée moyenne de 3 heures en face a face
et 1 heure de backoffice) afin de donner un premier niveau d'informations sur la création d'entreprise (rappel des étapes de
I'étude d'un projet, plus-value d'étre accompagné) et les aides mobilisables,

et/ou

- un entretien individuel d'accueil afin de recueillir les informations du candidat ainsi que ses attentes et ses besoins (1h
maximum, en présentiel ou en distanciel)
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La 2¢éme étape se décompose en 2 phases :

- "Positionnement" (1,5h en moyenne), vise la mise en place du plan d'accompagnement personnalisé. Aprés avoir identifié
les attentes du bénéficiaire, le plan d'accompagnement personnalisé sous forme d'un parcours modulaire est coconstruit entre
le bénéficiaire et Espace Gestion

et

- "Montage Projet" (entre 2 et 8 heures par personne en création, jusqu'a 10h en reprise), débutant par I'adéquation
homme/projet (diagnostic de la situation et de 1'état d'avancement du projet, validation de I'alignement du candidat et de son
projet, positionnement sur 1'étape du parcours la plus adaptée), jusqu'a la construction du plan d'affaires (Faisabilité
commerciale, Etude de marché, Choix juridiques, fiscaux et sociaux, Prévisions financiéres).
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La 3éme étape "Montage Financier" porte sur la recherche de financements et I'aide a la complétude des dossiers de
demande, en vue de l'obtention des fonds nécessaires au lancement de 1'activité (entre 2h et 4h).

La 4éme étape "Finalisation du parcours avant immatriculation" permet de cloturer I'accompagnement amont, soit en actant
I'abandon du projet, soit en l'orientant dans les démarches d'immatriculation (1h en moyenne).

Plan de financement proposé a I’ICP 30/05/2023 :
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| PLAN DE FINANCEMENT PREVISIONNEL — Base |

Dépenses :
Dépenses prévisionnelles Montant en €
Dépenses de personnel - Dépenses de personnel (Report) 120 188,00 €
Coits éligibles restants - taux forfaitaire max de 40% des frais de personnels directs - Art 51 - 48 075,00 €
autres
TOTAL DEPENSES 168 263,00 €
Ressources :
Type de financement Taux de financement Montant de I’Aide
en €
Région - Nouvelle Aquitaine 57.88% 97 386,00 €
Fonds Européens - FSE+ 31.58% 53 133,00 €
Autofinancement privé - AUTOFINANCEMENT PRIVE 10.55% 17 744,00 €
TOTAL RESSOURCES 100 % 168 263,00 €

Avis de I’autorité de gestion :
Favorable : opération considérée éligible a la programmation

Avis favorable du service instructeur.

Le programme Régional FEDER/FSE+ Nouvelle Aquitaine 2021/2027 prévoit que "pour répondre aux besoins
en termes d'emploi et de formation, la Nouvelle-Aquitaine, avec le FSE+, devra favoriser la création et le
maintien d'emplois et d'activités des entreprises [...] par un meilleur acces a l'information et a 'accompagnement
de tous pour créer/ installer son activité, l'accompagnement a la reprise, le soutien a I'amorgage de projets locaux
et innovants, la professionnalisation des acteurs, le développement des coopérations et la mutualisation des
moyens". Le projet présenté s'inscrit parfaitement dans cette dynamique puisqu'il vise a informer, conseiller et
aider dans le montage du projet les porteurs de projets.
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