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FICHE PROJET
Programme FEDER-FSE+ 2021-2027

Instance de Consultation des Partenaires du : 28/03/2023

N° ldentifiant : 47630

Bénéficiaire : MAMANS RELIEES & CO
55 RUE DE SOISSONS
17000
LA ROCHELLE

Statut juridique :
Société a responsabilité limitée (sans autre indication)

Intitulé de I’opération :
AMPLI: structuration, professionnalisation et modélisation économique d'une offre d'accompagnement individuel ou collectif
dans un Pole Péri-Parentalité appelé I'Etoile des familles

Localisation :
17000 La Rochelle

Axe prioritaire :

Axe 4. Une Nouvelle-Aquitaine qui développe son capital humain par la formation et la création d'emploi comme levier de
croissance, de compétitivité et de cohésion sociale pour les personnes, les entreprises et les territoires

Objectifs spécifiques :

4.1 - Améliorer l'acces a I'emploi et aux mesures d'activation de tous les demandeurs d'emploi, notamment des jeunes, en
particulier par la mise en oeuvre de la garantie pour la jeunesse, des chémeurs de longue durée et des groupes défavorisés sur
le marché du travail, et des personnes inactives, ainsi que par la promotion de I'emploi indépendant et de I'économie sociale
Fonds :

FSE+

Descriptif du projet, objectifs poursuivis :

« Manans reliées and Co » est une entreprise de I'ESS qui a été créée début 2023. Le projet qu'elle porte « L'Etoile des
familles » est un lieu d'accueil, d'écoute et de partage, proposant d'accompagner les parents et futurs parents, ainsi que les
enfants jusqu'a la fin de I'adolescence, y compris les enfants en situation de handicap. Dans cet objectif, des professionnels de
santé et des intervenants formés accompagnent les familles de maniére privilégiée. Par exemple, sur des projets de naissance,
des interrogations en lien avec le développement de I'enfant, des questionnements sur la parentalité, des difficultés
rencontrées dans la relation parent-enfant, des interrogations scolaires, en soutien des parents et des enfants en situation de
handicap(s).

Pour se faire, L'Etoile des familles centralisera en un méme lieu :

1) un réseau de professionnels de santé et de I'accompagnement bien-étre ;

2) des ressources d'accompagnement a la parentalité, avec des ateliers collectifs, des entretiens de guidance parentale, des
espaces d'échanges, des conférences, des formations,...

3) des activités pédagogiques et des ateliers de prévention pour les enfants et les adolescents, y compris en situation de
handicap ;

4) une Maison des 1000 premiers jours® ;

5) des partenariats avec les acteurs déja présents sur le territoire.

L'originalité de I'Etoile des familles porte sur la possibilité, pour les parents ou les accompagnants de I'enfant, de venir choisir
un parcours personnalisé, comprenant des prestations parmi celles mentionnées, et avec une vision globale et
pluridisciplinaire du besoin de la famille. La structure veillera a la coordination de tous les professionnels impliqués dans ce
parcours.

L'Etoile des familles tisse déja et tissera des partenariats avec les acteurs déja présents sur le territoire : professionnels de
santé et de I'enfance, maternité, pole de recherche dédié a I'enfance Lilok, Relais Petite Enfance, centres socio-culturels,
LAEP, Maison des adolescents et des jeunes adultes, mairies, communauté d'agglomération de La Rochelle, CAF, ARS,
Région Nouvelle-Aquitaine, etc.

Enjeu :
L'Etoile des familles, avec I'ensemble de ses propositions, doit permettre de lutter contre I'isolement des parents et contre
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I'épuisement parental, de faire passer des messages de prévention, de donner de I'information, de transmettre, de proposer des
ressources aux (futurs) parents pour favoriser leur épanouissement dans leur réle, de soutenir, aider, écouter les familles. Ceci
dans le but de réduire les problématiques de la relation parent(s)-enfant, de communication, de comportement,
d'apprentissages, de santé, et de favoriser les conditions pour un développement optimal de I'enfant.

Public et ancrage territorial

L'Etoile des famille souhaite s'adresser a tous types de familles, ainsi qu'aux accompagnants de I'enfant : tuteurs, grands-
parents, assistant(e)s maternel(le)s ou professionnel(les) de I'enfance, etc.

De plus, la Maison des 1000 premiers jours® étant ouverte a tous gratuitement, cela permet a toute personne en ayant besoin
de venir (inclusion sociale). Pour rappel, les activités liées a la Maison des 1000 premiers jours® ne font pas lI'objet de la
présente demande. Des subventions spécifiques seront demandées aupres de la CAF, de I'ARS, de la CPAM.

D'un point de vue territorial, le projet I'Etoile des familles répond & des besoins mentionnés dans le schéma départemental
2019-2022 « Les services aux familles en Charente-Maritime ».

Aprés des mois de travail sur le terrain avec des professionnels, des partenaires de I'accompagnement a la parentalité ou de
I'accueil des familles, des acteurs institutionnels de la santé, la structure souhaite consolider son projet, finaliser sa
structuration et se professionnaliser afin de garantir son lancement et la pérennisation de I'offre proposée.

Une phase d'amorcage est définie afin de permettre a I'entreprise de consolider tout ce qui a été initié. Il faut désormais
structurer le fonctionnement de la structure, mettre en place les outils de suivi et de gestion, lancer I'offre d'accompagnement,
valider les différents partenariats initiés et se professionnaliser avec la création du ler emploi.

Un plan d'actions prévisionnel est présenté sur une période d'amorcage de 10 mois.

STRUCTURATION et PROFESSIONNALISATION

Déterminer le fonctionnement de I'équipe

Rédiger les CGV et les faire valider par Mme Debord, avocate

Choisir les membres du comité stratégiques de la SARL de I'ESS Mamans Reliées & Co

INPI : faire dép6t de marque pour le logo (la marque verbale est déja protégée)

Rédiger la charte a destination des professionnels membres de I'équipe

Rédiger la charte a destination des familles

Etablir les tableaux de bord de gestion de I'entreprise

Assurer le renseignement quotidien des outils de suivi

Choisir et souscrire assurance professionnelle

Rédaction de la fiche de poste de la future salarié et préparation contrat de travail

Recrutement au second trimestre 2023 du poste de coordinatrice sur un temps partiel de minimum 20h par semaine soit 0.57
ETP

Reéunir les membres du comité stratégique une fois par trimestre (cf statuts juridiques de la société) pour élaborer la stratégie
de I'entreprise

ANCRAGE TERRITORIAL - MAILLAGE - FINANCEMENT

Continuer a contacter les acteurs déja présents sur le territoire. Objectif : mise en réseau

Faire la demande de subvention auprés de la ville de La Rochelle

Réunion avec Initiative Charente-Maritime en mars avant passage du dossier de demande de prét d'honneur en commission
Vérifier les possibilités de subventions de fondations privées (notamment pour les femmes entrepreneures)

Valider I'emprunt bancaire aupres de la Banque Populaire

Assurer le suivi France Active pour la garantie bancaire

INGENIERIE et DEVELOPPEMENT OFFRE D'ACCOMAPGNEMENT

Faire le catalogue des activités et ateliers proposés

Définir le fonctionnement des parcours personnalisés

Etablir le planning des offres collectives

Définir les horaires d'ouverture de la structure (jours et horaires des activités, horaires d'accueil téléphonique par Mme
Billaud) et les indiquer sur les pages réseaux sociaux, site internet, GoogleMyBusiness.

COMMUNICATION

Finir le site internet et le mettre en ligne

Imprimer flyers, cartes de visites, affiches, plaquettes de la structure

Finir la formation en ligne en webmarketing numérique avec les Ateliers Numériques de Google
Contacter radios et journaux locaux pour présenter la structure (liste de contacts déja établie)
Alimenter les pages des réseaux sociaux

Ecrire des articles pour le blog du site

Plan de financement proposé a I’ICP 28/03/2023 :
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Dépenses :
Dépenses preévisionnelles Montant en €
Autres - MONTANT FORFAITAIRE AMPLI 38 659,00 €
TOTAL DEPENSES 38 659,00 €
Ressources :
Type de financement Taux de financement Montant de I’Aide
en €
Fonds Européens - FSE+ 51.73% 20 000,00 €
Autofinancement privé - AUTOFINANCEMENT PRIVE 48.27% 18 659,00 €
TOTAL RESSOURCES 100 % 38 659,00 €

Avis de I’autorité de gestion :
Favorable : opération considérée éligible a la programmation

Ce dossier a été instruit dans le cadre du dispositif AMPLI : application de la régle du montant forfaitaire pour la
justification de la réalisation de I'opération et des dépenses / Une avance de 60 % du FSE est octroyée soit 12000
euros.

L'entreprise de I'ESS "Mamans reliées and Co" porte le projet L'Etoile des familles qui sera un lieu d'accueil,
d'écoute et de partage, proposant d'accompagner les parents et futurs parents, ainsi que les enfants jusqu'a la fin
de I'adolescence, y compris les enfants en situation de handicap.

L'Etoile des familles centralise en un méme lieu :

1) un réseau de professionnels de santé et de I'accompagnement bien-étre ;

2) des ressources d'accompagnement a la parentalité, avec des ateliers collectifs, des entretiens de guidance
parentale, des espaces d'échanges, des conférences, des formations,...

3) des activités pédagogiques et des ateliers de prévention pour les enfants et les adolescents, y compris en
situation de handicap ;

4) une Maison des 1000 premiers jours® ;

5) des partenariats avec les acteurs déja présents sur le territoire.

L'originalité de I'Etoile des familles porte sur la possibilité, pour les parents ou les accompagnants de I'enfant, de
venir choisir un parcours personnalisé, comprenant des prestations parmi celles mentionnées, et avec une vision
globale et pluridisciplinaire du besoin de la famille. La structure veillera & la coordination de tous les
professionnels impliqués dans ce parcours.

L'Etoile des familles tisse des partenariats avec les acteurs déja présents sur le territoire : professionnels de santé
et de I'enfance, maternité, pole de recherche dédié a I'enfance Lilok, Relais Petite Enfance, centres socio-
culturels, LAEP, Maison des adolescents et des jeunes adultes, mairies, communauté d'agglomération de La
Rochelle, CAF, ARS, Région Nouvelle-Aquitaing, etc.

Aprés des mois de travail sur le terrain avec des professionnels, des partenaires de lI'accompagnement a la
parentalité ou de I'accueil des familles, des acteurs institutionnels de la santé, la structure souhaite consolider son
projet, finaliser sa structuration et se professionnaliser (création du premier emploi a temps partiel 0.57 ETP sur
des missions de coordinatrice) afin de garantir son lancement et la pérennisation de I'offre proposée.
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